A vasarlas menete

1. Regisztracio

Az oldalon térténd vasarldshoz Onnek mindenképp regisztralt felhasznalénak
kell lennie. A regisztracido soran nevét, sziletési idejét, e-mail cimét legalabb
meg kell adnia. (A szlletési datum kitdltése a kiskoruak rendeléseinek
kisz(irése miatt kotelez6).

A szamlazasi, illetve szallitdsi cimet majd csak a megrendelés soran kell
beirnia. A regisztracid alkalmaval lehet6éség van hirlevélre feliratkozni.
Hirlevelet havonta maximum egyszer kildink ki az arra feliratkozott
vasarloknak. Hirlevélrdl a regisztraciot kdvetéen barmikor leiratkozhat.

Vasarldi fidk létrehozésa

Nem: * Ferfi @ N3

Keresztnéw: = Borbala
Vezetéknév: * Kiss
Szilletési datum: * 8|~ | szeptembed ~ | 1916~
E-mail cim: = pelda@teszt hu
Hirlewél: v
Jelszd: = senen
Jelszo ellendrzése: = senen
@ Falytatas

2. Termék(ek) kosarba helyezése

A kivalasztott terméke(ke)t a ,Kosarba” gombra kattintva tudja beletenni
virtudlis kosaraba (ez nem azonos a végleges megrendeléssel, itt egyelGre
csak gydijti a termékeket).

Amennyiben a termék mellett nem a ,Kosarba”, hanem az ,El6rendelem” gomb
szerepel, a varhato szallitasi idordl a termék részleteinél, illetve pontosabban
az info@konzoluzlet.hu e-mail cimen vagy a 06-30/435-97-67-es

telefonszamon érdeklodhet.

Az oldalon taldlhaté termékek mindegyike megrendelhetd, de a
www.konzoluzlet.hu nem garantalja, hogy azok a rendelés ideje alatt a
szallitoknal is készleten vannak.

3. Kosar tartalmanak ellendérzése, modositasa

A képernyd jobb oldaldan taldlhaté ,Bevasarldokosar” menlre kattintva
ellendrizheti kosara tartalmat. Ekkor a kosarba rakott termékek még szabadon
modosithatdk, a mennyiséglk is valtoztathatd. A mennyiség atirdsa utan a
termékek rész alatt |évd Frissités gombra vald kattintassal lehet az Uj
mennyiséget elfogadtatni. A mennyiség valtoztatdsdra a megrendelés
véglegesitéséig lehet6ség van ezzel a modszerrel, a véglegesités utan csak
kalon e-mailes vagy telefonos megkeresés utjan.

Akar torolheti is a kivalasztott terméket a kuka ikon megnyomasaval, vagy a
,Vasarlas folytatdasa” gombra kattintva tovabbi termékeket tehet a kosarba az
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el6z6 lépés szerint.

4. Megrendelés véglegesitése

A legels6 megrendelésnél ki kell toltenie a szamlazasi cimet, mert enélklil nem
tudjuk a szamlat kidllitani. Az adatok pontos megadasara kérnék mindenkit,
mert ezek hidnyaban nem tudjuk eljuttatni a csomagokat vagy hibas cimre
érkeznek.

A telefonszam megadasa mindenképpen sziikséges, mert a szallitas és
a személyes atvétel elott minden esetben egyeztetiink Vasarloinkkal.

Amennyiben a szamlazasi és szallitasi cim megegyezik, kattintson a ,Szallitas
erre a cimre” szoveg melletti dobozba (ez akkor is célszeri lehet, ha
személyesen kivanja atvenni a terméket, hiszen ekkor nem kell a szallitasi
cimet is kitoltenie).

Ezutdn kattintson a ,Folytatas” gombra. Ha a szallitasi cim eltér a szamlazasi
cimtdl, akkor kérjuk ezt irja be. Ha kipipalta a ,Szallitds erre a cimre” melletti
dobozkat, akkor automatikusan a Szallitasi mdédokra ugrik az ablak.

A tovabbi rendelések soran a rendszer megjegyzi a cimeket, igy ha 0j cimet
kivan megadni, akkor az ,Uj szamlazasi cim létrehozasa” szbveg melletti
jelolddobozba kattintson, és irja be az Uj adatokat.

A Szallitdsi moédok pontban 6t lehet6ség kozil valaszthat:

- Személyes atvétel raktarrol (a 1078 Budapest Nefelejcs u. 48. alatti cimen)

vagy
- Szallitas futarszolgalattal utanvét-beszedéssel (a megadott cimre) vagy

- Szallitas postaval utanvét-beszedéssel vagy
- Szallitas futarszolgalattal eloreutalassal vagy

- Szallitas postaval eloreutalassal.

* A rendszer alapértelmezésként a Szallitas futarszolgallattal utanvét beszedéssel opcidt ajanlja fel.
Ezt természetesen nem kotelezd elfogadni.

Itt megjegyzest is flizhet megrendelésehez, ez lehet egy lizenet neklnk vagy
informacidkat is kozolhet a futarral (pl. hogy Onnek csak délel6tt; 14 o6raig
vagy délutan jo csak a kiszallitas).

5. Fizetési mod kivalasztasa

A folytatdas gombra kattintva kivalaszthatja, milyen mddon kivanja kifizetni
rendelését. Jelenleg az alabbi lehet6ségek kozil valaszthat:

- Fizetés készpénzzel az aru atvételekor (utdnvétes futar vagy posta illetve személyes
atvétel esetén)
- Banki atutalds (a rendszer a vdsérlds véglegesitésekor tovébbi informécidkkal fog
szolgalni ezen fizetési mddrdl)

6. Rendelésdsszegzés - még egy utolso ellenorzés a rendelés elkiildése
elott

Barmelyik fizetési moddot is valasztotta, egy 0Osszegzést lathat a leendd



rendelésérdl, a varhatéan fizetendd 6sszegrol.

A rendelés végs6 fizetend6 Osszege eltérhet az itt szerepl6 0Osszegtdl,
amennyiben a szallitasi koltség magasabb/alacsonyabb a rendelés soran
alkalmazott atalanynal (a kozeljovOben varhatéan mar a végleges szallitasi
dijak fognak megjelenni a megrendelés folyamatdban is, addig is a szallitasi
dijakrél a Szallitasi lehetéségek és dijszabdasok meniiben tajékozdodhat).

7. Automatikus visszaigazolas

Sikeres megrendelést kdvetéen a rendszer automatikus Uzenetet kild a
megadott e-mail cimre, a rendelés részletes adataival.

Ha a megrendelt termék valami miatt nem elérhetd egyik partneriinknél sem,
arrél mindenkit kiilon levélben tajékoztatunk.

A megrendelés véglegesitése és a visszaigazolds megérkezése utan is van
lehet6ség a hibas adatok mddositdsara. Ez a megrendelt termékek feladasi
értesitéje elott barmikor megtehetd6 a Kapcsolat menipontban talalhaté e-
mail kildo rendszer segitségével vagy a megadott telefonszamokon (vagy
valaszoljon a rendelés dsszesitd levellinkre).

8. A termékek atvétele

- Személyesen telefonos egyeztetést kovetben.
Ebben az esetben jelenleg csak készpénzes fizetést all médunkban elfogadni.

- Futar és postai kiszallitas utanvéttel.
Ez esetben a termék készhez vételekor kell a futarnak illetve postasnak kifizetni az utanvételi
Osszeget.

- Postai és futar megrendelés esetében lehetéség van eldre utalassal

fizetni.
Ekkor a kézbesitének semmit nem kell fizetni (ez a mdd a kisebb, postan feladando, illetve a
nagyobb, futarral szallitandd termékek esetén lehet kedvezs).

Ha a megrendelés soran a vasarld nem észleli a hibas adatokat, és a rendelés
emiatt nem kerll kikézbesitésre, a csomag Ujra-kikézbesitési mddjat és idejét
kilon szlikséges leegyeztetni a megadott elérhetdségek valamelyikén.

Amennyiben barmilyen kérdése, észrevétele van, allunk rendelkezésére:
info@konzoluzlet.hu

Ko6szonjlk.
JO vasarlast kivanunk.

Utolso frissités datuma: 2011.03.05 Ezen dokumentum Magyar nyelven
irédott!
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